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WPROWADZENIE

Na podstawie § 66 ust. 2 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 maja 2014 r. w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow
prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 667) okreslone zostaly potrzeby
szkoleniowe bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Do okre$lenia przedmiotowych
potrzeb wykorzystano:

— wskazania w indywidualnych planach dziatania,

— zgloszenia 0s6b uprawnionych,

— wyniki badan potrzeb szkoleniowych 0sdb uprawnionych,
— zgloszenia pracownikéw powiatowego urzedu pracy,

— zgloszenia jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,

— inne dokumenty, badania lub informacje moggce mieC istotne znaczenie przy
sporzadzaniu wykazu potrzeb szkoleniowych.

Ponizej przedstawiono ogdlne wnioski jakie uzyskano na podstawie przeprowadzonej
analizy zebranego materiatu i informacji.

. WSKAZANIAW INDYWIDUALNYCH PLANACH DZIALANIA

Podczas opracowywania indywidualnych planéw dziatania osoby bezrobotne
w wigkszoSci wykazywaty zainteresowanie szkoleniami z zakresu: kosmetyczka, fryzjer,
prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w zakresie. .., kierowca kat. C i CE z kwalifikacja
wstepng przyspieszong, operator wozka widtowego, operator CNC, spawacz.

. ZGLOSZENIA OSOB UPRAWNIONYCH

Podczas indywidualnych rozméw oraz organizowanych spotkan grupowych z osobami
bezrobotnymi 1 poszukujacymi pracy pozyskiwano informacje na temat kierunkow
szkolen definiowanych przez osoby zainteresowane dostosowaniem swoich kwalifikacji
zawodowych do potrzeb ryku pracy.



Najczesciej powtarzajace si¢ zgloszenia 0sob uprawnionych przedstawia Wykres Nr 1.

Wykres Nr 1.

Zgloszenia oso6b uprawnionych

H Prawo jazdy kat. C i CE z KWP

B Kosmetyczka

¥ Prowadzenie dziatalnosci w zakresie...

B Specjalista sprzedazy internetowej

= Kurs programowania i obstugi maszyn CNC

= Obstuga wozka widlowego

= Kursy ksiggowo-kadrowe

" Kursy jezykowe

WYNIKI BADAN POTRZEB SZKOLENIOWYCH OSOB UPRAWNIONYCH

W  celu okreslenia gtownych probleméw zawodowych 0s6b uprawnionych
oraz ich potrzeb, ktorych zaspokojenie wptynie na skuteczna aktywizacj¢ zawodowa,
przeprowadzone zostaty badania ankietowe.

Uzyskane wyniki badan przy zastosowaniu kwestionariusza ankietowego umozliwily
szczegbtowe okreslenie kierunkow szkolen. Badanie ankietowe przeprowadzono
na grupie 45 osob bezrobotnych. Doboru proby dokonano losowo, a liczba objetych
ankietyzacja uwzgledniala odpowiednio podzialt wedtug: ptci (23 kobiety, 22 mgzczyzn)
oraz wyksztalcenia (zasadnicze zawodowe 7 0sob, srednie ogélne 4 osoby, $rednie
zawodowe 13 0s6b, wyzsze 13 0s6b, podstawowe 8 0s6b). Opisane dane przedstawiono
szczegotowo w ponizszych wykresach.

Wykres Nr 2.

Podzial na ple¢ oséb ankietowanych

B Mgzczyzni

m Kobiety




Wykres Nr 3.

Poziom wyksztalcenia wsrod osob ankietowanych

m Zasadnicze zawodowe
B Wyzsze

# Srednie zawodowe

® Srednie ogdlne

m Podstawowe

Bezrobotni przedstawili tacznie 22 kierunki szkolen, ktorymi sg zainteresowani. Wyniki
badan ankictowych przedstawia Wykres nr 4.

Uczestnicy objeci badaniem najczgéciej byli zainteresowani przeszkoleniem w zakresie
kursow: prawa jazdy kat. C lub E (18%) oraz ABC przedsi¢biorczosci/prowadzenie
dziatalno$ci w zakresie...(18%).

Nastepnie wedlug gradacji ilosci zgloszen, respondenci wskazywali: kursy kosmetyczno
— fryzjerskie (8%), ksiggowo — kadrowe (7%), kurs programowania i obstugi maszyn
CNC (7%), obstugi wozka widtowego (7%) oraz specjalista sprzedazy internetowej (6%),
a takze kursy jezykowe (6%).

Wykres Nr 4.

Ilo$¢ zgloszen osob uprawnionych ankietowanych

Pracownik biurowy

Specjalista sprzedazy internetowej
Kursy jezykowe

Uprawnienia elektryczne

Kucharz

Kurs programowania i obstugi maszyn /CNC/
Projektowanie komputerowe

ABC przedsigbiorczo$ci/Prowadzenie. .
Stolarz

Barman - kelner

Przedstawiciel handlowy

Spawacz (TIG, MIG, MAG)

Grafika komputerowa

Palacz kottow CO

Obstuga wozka widtowego

Kursy ksiggowo - kadrowe
Magazynier

Kursy kosmetyczno - fryzjerskie
Bukieciarstwo/florystyka

Kursy specjalistyczne dla kierowcow
Prawo jazdy kat. C lub E

Szwaczka krawcowa

H [lo$¢ zgloszen




3.1. Szczegélowe wyniki badan z podzialem na pleé

Kobiety objete badaniem ankietowym wykazywaly gltownie zainteresowanie kursem
ABC przedsigbiorczosci/zaktadanie dziatalnosci gospodarczej w zakresie... (13%)
oraz kosmetyczno-fryzjerskim (8%), a takze ksiggowo-kadrowym (7%).

Tabela Nr 1.
Lp. Kierunek szkolenia Ilo$¢ zgloszen Ogélem
Kobiety Mezczyzni
1. Szwaczka krawcowa 3 - 3
2. Prawo jazdy kat. C lub E - 19 19
3. Kursy specjalistyczne dla kierowcoéw - 1 1
4. Bukieciarstwo/florystyka 3 3
5. Kursy kosmetyczno — fryzjerskie 9 - 9
6. Magazynier - 1 1
7. Kursy ksiggowo — kadrowe 8 - 8
8. Obstuga wozka widlowego - 7 7
9. Kursy jezykowe 6 - 6
10. Grafika komputerowa 3 1 4
11. Spawacz (T1G, MIG, MAG) 1 2 3
12. Przedstawiciel handlowy - 1 1
13. Barman — kelner 1 - 1
14. Stolarz 1 - 1
15. Palacz kottéw CO - 1
16. ABC przedsigbiorczos$ci/prowadzenie 14 5 19
dziatalnoéci w zakresie. ..
17. Projektowanie komputerowe 1 1 2
18. Kurs programowania i obstugi maszyn /CNC/ - 8 8
19. Kucharz 1 1 2
20. Uprawnienia elektryczne - 2 2
21. Specjalista sprzedazy internetowej 6 - 6
22. Pracownik biurowy 1 - 1

Nalezy jednak podkresli¢, iz $rednio jedna kobieta wybierata co najmniej 2 kierunki
szkolen, ktorymi jest zainteresowana.

Natomiast mezczyzni sg zainteresowani zdobyciem zawodu, ktory poszukiwany jest
na kepinskim rynku pracy wskazujac kursy: prawa jazdy kat. C lub E (18%)
oraz kurs programowania i obstugi maszyn CNC (7%)

3.2. Szczegoélowe wyniki badan z podzialem na wiek

Biorac pod uwage wiek respondentow, zglaszane potrzeby szkoleniowe zostaty
podzielone na dwie kategorie ze wzglgdu na przedzial wiekowy osob uprawnionych
do szkolen, ktérzy wypehili ankiety. Najmiodsza grupa ankietowanych z przedziatu
wiekowego od 19 do 25 lat glownie przedstawita swoje zainteresowanie szkoleniem
z zakresu: prawa jazdy kat. C lub C (7%).

Kolejna grupa wiekowa, jaka stanowity osoby uprawnione w przedziale od 26 do 45 roku
zycia najczeSciej zglaszala zapotrzebowanie na kursy: ABC przedsigbiorczosci/
prowadzenie dziatalnos$ci w zakresie...(17%) oraz prawa jazdy kat. C lub E (10%).



Tabela Nr 2.

Lp. Kierunek szkolenia Przedzial wiekowy Ogélem
19-25 26-45
1. Szwaczka krawcowa 1 2 3
2. Prawo jazdy kat. C lub E 8 11 19
3. Kursy specjalistyczne dla kierowcow - 1 1
4. Bukieciarstwo/florystyka 1 2 3
5. Kursy kosmetyczno — fryzjerskie 2 7 9
6. Magazynier 1 - 1
7. Kursy ksiggowo — kadrowe 2 7 9
8. Obstuga wozka widlowego 2 5 7
9. Kursy jezykowe 1 5 6
10. Grafika komputerowa 2 2 4
11. Spawacz (TG, MIG, MAG) 1 2 3
12. Przedstawiciel handlowy - 1 1
13. Barman — kelner - 1 1
14, Stolarz 1 - 1
15. Palacz kottéw CO - 1 1
16. ABC przedsigbiorczosci/ prowadzenie 1 18 19
dziatalnosci w zakresie. ..
17. Projektowanie komputerowe 1 1 2
18. Kurs programowania i obstugi maszyn /CNC/ 2 6 8
19. Kucharz 1 1 2
20. Uprawnienia elektryczne - 2 2
21. Specjalista sprzedazy internetowe;j 1 5 6
22. Pracownik biurowy - 1 1

ZGLOSZENIA PRACOWNIKOW POWIATOWEGO URZEDU PRACY

Pracownicy Powiatowego Urzedu Pracy opracowali wykaz potrzeb szkoleniowych 0s6b
uprawnionych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kepnie. Kazdy
z pracownikow przy opracowaniu wykazu wykorzystywat
od potencjalnych uczestnikow szkolen. Uwzgledniajac ilo$¢ zgloszen na poszczegdlne

szkolenia przedstawione w Tabeli Nr

oraz szwaczki (10%)

3, podkreslic nalezy
zainteresowaniem cieszyly si¢ szkolenia z zakresu: programowania i obstugi maszyn
/ICNC/ (18%), pracownik obstugi ptacowej (12%), obstugi wozka widtowego (10%),

Tabela Nr 3.

Lp. Kierunek szkolenia Ilo$¢ zgloszen od pracownikow PUP
1. Kurs programowania i obstugi maszyn /CNC/ 18
2. Pracownik obstugi ptacowej 12
3. Obstuga wozka widlowego 10
4. Szwaczka 10
5. Kursy prawa jazdy kat. C 9
6. Kosmetyczka 9
7. Fryzjer 9
8. Spawacz 2
9. Operator koparko-tadowarki 4
10. palacz 2
11. Stroz/portier 2
12. Tapicer 3
13. Szwaczka 10

informacje zwrotne

1Z najwigkszym



ZGLOSZENIA JEDNOSTEK ORGANIZACYJNYCH POMOCY SPOLECZNEJ

W celu rzetelnego okreslenia potrzeb szkoleniowych bezrobotnych i poszukujacych
pracy urzad wykorzystat rowniez informacje pozyskane z osrodkéw pomocy
spotecznych dziatajacych na terenie powiatu kepinskiego.

Obszary szkoleniowe zgloszone przez podopiecznych OPS-6w bedacych jednocze$nie
osobami bezrobotnymi lub poszukujacymi pracy, ktore uzyskalismy w formie
telefonicznej, dotyczyty kursow opiekunki osob starszych/dzieci oraz palacza kotlow
C.0.

Tabela Nr 4.
Lp. Kierunek szkolenia Ilo$¢ zgloszen
1. Opiekunka osob starszych/dzieci 12
2. Palacz kotlow C.O. 5

W powiecie kepinskim nie utworzono Centrow Integracji Spoleczne;.

INNE DOKUMENTY, BADANIA LUB INFORMACJE, MOGACE MIEC ISTOTNE ZNACZENIE PRZY
SPORZADZANIU WYKAZU POTRZEB SZKOLENIOWYCH

Dodatkowo okreslajac wykaz potrzeb szkoleniowych os6b uprawnionych wspieraliSmy
si¢ potrzebami podopiecznych Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, posiadajacych
jednoczesnie status osoby bezrobotnej Iub poszukujacej pracy. Przedmiotowe
informacje uzyskalismy od pracownika PCPR-u w formie telefonicznej, na podstawie
ktoérych sporzadziliSmy wykaz zapotrzebowania na szkolenia.

Tabela Nr 5.
Lp. Kierunek szkolenia Ilo$¢ zgloszen
1. Opiekunka 0sob starszych/dzieci 7
2. Asystent 0soby niepelnosprawnej 4

Najwiekszg liczbe szkolen wskazano w obszarach: opiekunka osob starszych/dzieci
(64%) oraz asystent osoby niepelnosprawnej (36%).

WNIOSKI

Uzyskane informacje umozliwily zdiagnozowanie  potrzeb  szkoleniowych
oraz sporzadzenie listy zbiorczej wszystkich zgloszonych kierunkow szkolen,
przedstawionych w Tabeli Nr 6.

Podkresli¢ nalezy, iz potencjalni kandydaci wskazywali przede wszystkim obszary,
na ktore istnieje zapotrzebowanie na kepinskim rynku pracy.

Najczesciej wskazywanymi kierunkami szkolen byty obszary:

prawo jazdy kat. C lub E (12%),

kursy fryzjersko-kosmetyczne (12%),

obstuga wozka widtowego (9%),

kurs programowania i obstugi maszyn CNC (11%),

opiekunka osob starszych / dzieci (8%),

ABC przedsigbiorczosci/zaktadanie dziatalnosci w zakresie... (8%).

AN N NN

Tak wiegc, identyfikacja potrzeb szkoleniowych os6éb uprawnionych do szkolenia
wplynie na skuteczno$¢ inicjowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Kepnie dziatan
edukacyjnych.



Tabela Nr 6.

Lp. Kierunek szkolenia Ilos¢ zgloszen
1. Szwaczka krawcowa 13
2. Prawo jazdy kat. C lub E 28
3. Kursy specjalistyczne dla kierowcow 1
4. Bukieciarstwo/florystyka 3
5. Kursy kosmetyczno — fryzjerskie 27
6. Magazynier 1
7. Kursy ksiggowo — kadrowe 9
8. Obstuga wozka widlowego 17
9. Kursy jezykowe 6
10. Grafika komputerowa 4
11. Spawacz (T1G, MIG, MAG) 5
12. Przedstawiciel handlowy 1
13. Barman — kelner 1
14. Stolarz 1
15. Palacz kottéw CO 8
16. ABC przedsiebiorczo$ci/Zaktadanie dziatalnosci w zakresie. .. 19
17. Projektowanie komputerowe 2
18. Kurs programowania i obstugi maszyn /CNC/ 26
19. Kucharz 2
20. Uprawnienia elektryczne 2
21, Specijalista sprzedazy internetowej 6
22. Pracownik biurowy 1
23. Opiekunka 0s6b starszych/dzieci 19
24, Asystent osoby niepelnosprawnej 4
25. Stréz/portier 2
26. Tapicer 3
217. Operator koparko-tadowarki 4
28. Pracownik obstugi ptacowe;j 12




